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Opredelitev turizma in osnovnih pojmov
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Namen poglavja je seznaniti bralca z osnovnimi pojmi v turizmu, pa tudi s samim
pojmom turizem, ki se skozi zgodovino nenehno dopolnjuje in spreminja.
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pridobitno dejavnostjo´ (Hunziker, Krapf, 1942, str. 21).
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�	����
�����"��"���	��� ����!����"�!���������!��	�	��#���
�������369#
-������
������������
	
���������!���"�����	
�������!��"�"��!���
�����"�+

• sektor HORECA/TA (HOtels and similar establishments, REstaurants, CAfes
and bars and Travel Agencies),

• 
���������	
��4�������
�����"������!�� ��
����	
��������
����!�"����
�	4��	
�	
��
�"������:�-#96N�6�

,�������������	
���"����1�����	"	����120��� ����
�����"��	4����������	4����	�	�in
primerjati naslednje dejavnosti (Zorko, 1999, str. 21, 22):

•  �
�	�
����B
���
��"�����!���"��:C4

• !�"����
����������	��� ���	"�	���� ��	
����"����������"4�
����	
��������
���
!�"����
�	�B��!���"��84���
��!�����*C4

• !�"����
��.	��	�4������	��B��!���"��84���drazred 60.213),

• 
���	��	
�	���������������!�"����
��B��!���"��34���!��
��!�()����C4
• ���������"��'�����	����"������B��!���"���4���!��
��!�=����*C4

• !�"����
�����	��B��!���"���4���!��
��!�=�����C4

• !�"����
��
�����
�	����������	��
���	'��B��!���"���4���!��
��d 92.622),

• !�� ��'�������!�"����
�	�B��!���"���4���!��
��!�=�����C4

• ��	��"��"�����
	��	��	 ������
�����B��!���"���4���!��
��!�=��%��C4

• !�"����
��	 ����	��B��!���"���4���!��
��!�=��%��C4

1 Definicija je danes nezadostna predvsem zato, ker poudarja, da je turist tujec v kraju, in ker za turiste ne priznava poslovnih potnikov.
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• !�� ��!�"����
�	�
��
���
�	����B��!���"���4���drazred 92.720).

Vplivi����	
���
�������"��	
��.��	���!	���'���	��	��!�� 	��!�"����
�	���$ �����"��"�
���	
�	��� ��!���.�������	�������!�"����
�	�������"������
	
�����
���!�"����	
��.��4���
���
���
���	�	�
���	
�	��	�	�����!��	�	���������	�B���������"���!���.
��������B�����
���), ki je prodan izletnikom, gl. tudi poglavje 7.3).

������
	��
���������������

,�!�"��
���	
�	��������!��	������	
���������B��!����!������/�������
���	
�	�����
����G	4��==�C�
�� ��
	��������B@����4�?	���	�4�
������C+
ªObiskovalec je oseba, ki potuje v kraj �
���
 ��������
 ���������
 
�
 ����
 ��

�	���
 ������
 ��
 ��������
 ��������
 �
 ������
 	�
���
 
�
 ���������
 �
 �	���
 ��
 ��

�������
 ��
 ���
 ����
 ��	��������
 �������
 ������������

Obiskovalci se delijo v dve podskupini. Prva podskupina kategorije obiskovalci so
turisti�����	
�	�
����	
������	4��	�����	
���	�!�.��	��
����"���
�"��������4���!�����"
��������������0�� ����!
���	���
�����!����	���	�istodnevni obiskovalci��&��� 
����	���������	.��"��"��	������
	!����	�������
�	��	����!	"
�	����
�!��
����"������<
��"'��
���	���!�� ����!
���	������!����	���	
������	�����
���
���4��	��
����"���
��	
���	�!�.��	����"�����������B?	���	�4��==(C��&� �
���
���������"����!	�	
��

���!����	����	
�	���	�	
����	�	�	��
���!���
����� ����	��������!������2 (izletniökem)
turizmu.

5��	�����!	�B l. sliko 1):

• mednarodne obiskovalce (osebe, ki potujejo v tujino),

• !��������	
��������B!�.���"��	4��	�����"�"��
�����"���"��
��"��!�.���C�

��7� 1�����	"	� 
�� ���� ���!����	� ���	
�	� ��!��"�� ��������"'	� ��!	� ����
	��	� ����	�	4� �	� ������ �
���"�� 1�����	"�� ����"�"�� ���!�
�����
:���'���

��	�������	
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Slika 1: Klasifikacija mednarodnih obiskovalcev

Vir: Statistika za turizem, 1994, str. 21.

- Rekreacija
- Kulturni dogodki
- Zdravje
- Aktivni �porti
   (neprofesionalni)
- Ostale prostočasne
 in počitni�ke aktivnosti

- Strokovna srečanja
- Slu�bena potovanja
- Posvetovanja,
   poslovna srečanja
- Nagradna

potovanja
- Drugo

Prosti čas
in počitnice

Poslovni
in
strokovni
nameni

Glavni
namen
obiska

Tuji
turisti

TURISTI

Domači, s stalnim
bivali�čem v tujini

Tuje skupine

ENODNEVNI OBISKOVALCI

OBISKOVALCI

Vključeni v turistično
statistiko

POPOTNIKI

Niso vključeni v
turistično statistiko

Skupine na
enodnevnem
obisku

Turisti na
kri�arjenju

Enodnevni
obiskovalci

Obmejni
delavci

Začasni
priseljenci

Stalni
priseljenci

Nomadi Potniki v
 tranzitu

Begunci Pripadniki
oboro�enih sil

Predstavniki
konzulatov

Diplomati

- �tudij
- Zdravstvene usluge
- Tranzit
- Razno

Drugi
turistični
cilji
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������	���
����	����	
��������4��	����"������
�	��	�
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� ����	�	4�!�������	
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�����������	�
��� ��!�.���������!���"�������'���
�'�	������	
���
���!	��"� ��� ����!��"�"� �
��
��"��	�����!��"� ��	��B����	���	���
	�����������o'�	�C���
��"���B?	���	�4��==)4

�����*(C�����	
�	�������	�	���"��
������'��	�����
�	��	�� �
��!��
��<���	�	��	���	�"��
	���
���
�ih ukrepov.

���	
�	�������	�	���"������"�
���	�����������
������	�	���, ki se ukvarja z vpraöanjem,
kako oziroma s katerimi uk���	�!�
��	��	����"����	���������
�	�	������
����"��	�
�	�"��������!���"�����	
���B?	���	�4��==(4�
�������C�
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	���ristov morajo biti omejene z nekim ªkolektivnim´ glasom,
javnim dobrim.
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� ���!�.���C�	
���	�!�� "��B:� ��
4��==)4

�����%�C�

9��E�B�==�C�����	4���"�!�.�������	zem prepusti trgu, aktivno pa naj sodeluje le pri
pojavu 
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�B�������/�	����C����.���
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��!	���
����"	�
B��
����	�C���	������,����"	���	��	�
�����	
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	�	����	���� ��	���
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��!�	������'�	�	��&�	
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• 
����"����	���4��	�"	�����
����"��!�� ��!�"����
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�!���"�����	
�	���
 �
��!��
����B�����	�!�
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�	������	�
��'��"��������"������4�	
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�	���� �
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•    ��'��!�N���	
��!�� 	�����	
��"������	�N��	�������	����B�����	
��'���"�
�!�����	
��������������"��������
���"'��������	�4���������
���"	'��
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����OC���	

• �� ��
���� '��!�N���	
�� B����� ���
��.�������"�4� �	
������ ��	����
�����"	���
���!	�	
 ��!�"��.	��	�4����
	"��
���!	�
�����
�	����� �	�!�

���"'�"�"��������
�����	
�	��������!��OC�
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����"	����	������ K�����
��������
����"��


�
���	�	���	
���!���	��4��	�"	���������
	����
���������"�"��B����������"	��4���	"����
��!���"�4��	
��
����	���	
�����!�����C������	�
� �����"��"��"���	��!���	�������
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���
�	�����	����'��"�����!���	��4�
����"��
�.��"���
	��������	"��!�.����

1���	�������	�����	�����	
�	��	���� ��	
��	"�B����	
������!
C4, s katerimi se je po
drugi svetovni vojni uredilo preciznejöe in formalnejöe ra
���"����!����!��	�

�����"��� ���	
��4� "�� '	����� 
���"���� ���� "�����!���	��P� ��� ��
��� 
���	���� ���

	��������	"��!�.��������	��	���
� �����"�����3��	����������	
�	������ ��	
��	"��	��"�
������!	�/����	"����.��"��	�����	
�	����!�
�	���	"����	!��	"���������rist ne glede na
prispevek posameznega podjetja za izvajanje te funkcije.
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���	"�������������
��
	�
���
��	�
�	�	�����	���	P
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Z reformo administrativnih institucij Evropske unije je posebna enota za turizem
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1. Direktiva o statistiki
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• skladi za promocijo regionalnega, ekonomskega in socialnega razvoja v EU
(strukturni skladi),

• 
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• posojila preko Evropske investicijske banke in Evropskega investicijskega
sklada.
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so bili javni razpisi v Uradnem listu EU.
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• European Seed Capital Scheme,
• The European Venture Capital Association,
• Eurotech Capital network,
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acijske oblike pospeöevanja turizma v Sloveniji na lokalni in nacionalni ravni,
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Strategija slovenskega turizma za obdobje 2002ñ2006.
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2. Strategija slovenskega turizma za obdobje od 2002-2006
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• Posebno  pomembna je standardizacija statistike turizma, öe posebej glede
ekonomskih podatkov, vendar mora biti obenem usklajena s standardi statistik
celotnega narodnega gospodarstva.
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ijinevolSvniUEvamzirutvejrotakidniejnajlmerpS:1alebaT

ajinuaksporvE
ijrotakidniniejčordoP avaksizaR ajinevolS

evaksizaremI

votsogvetinatsanazitkejbO
GOMZ-OG

M/UT
avtsnitsoghitsovijlgomzhinevtinatsanooličoroP
havtičonerphivohijnnihitsirutooličoropončeseM

ENIRAM-UT niramutemorpniitsovijlgomzooličoroponteL

! toneolivet� M/UTivaksizarvotejaZ

! bosolivet� M/UTivaksizarvotejaZ

! jletsopolivet� M/UTivaksizarvotejaZ

! )cidzevz.t�(itsovokakopiletoh
evtinatsanhitkejbovvotsogevtičonniidohirP M/UT havtičonerphivohijnnihitsirutooličoropončeseM

! vodohirpolivet� M/UTivaksizarvotejaZ

! vetičonolivet� M/UTivaksizarvotejaZ

votnedizerenevtičonniidohirP M/UT havtičonerphivohijnnihitsirutooličoropončeseM

! vodohirpolivet� M/UTivaksizarvotejaZ

! vetičonolivet� M/UTivaksizarvotejaZ

votkejbohinevtinatsantsoneč�irokzI M/UT havtičonerphivohijnnihitsirutooličoropončeseM

! jletsopitsoneč�irokziskedni M/UTivaksizarvotejaZ

itsonvitkaenčitsirutegurD

GOMZ-OG avtsnitsoghitsovijlgomzhinevtinatsanooličoroP

NEGA-UT vodarunijicnegahinlavotopoličoroponteL

LČ/UT cinlargi,itsoviminazhinčitsiruthiclavoksiboooličoroponteltrteČ
č�ilapokni

! jicarvatserolivet� GOMZ-OG avtsnitsoghitsovijlgomzhinevtinatsanooličoroP

! tonehinbodopnicinvipolivet� GOMZ-OG avtsnitsoghitsovijlgomzhinevtinatsanooličoroP

! jicnegahinlavotopolivet� NEGA-UT vodarunijicnegahinlavotopoličoroponteL

! rac-a-tnertoneolivet�

! nrasipnivodaruhinčitsirutolivet� NEGA-UT vodarunijicnegahinlavotopoličoroponteL

! vejezum,vovihra,cin�ijnkolivet� LČ/UT itsoviminazhinčitsiruthiclavoksiboooličoroponteltrteČ

! č�ivabazhinčitsirutolivet� LČ/UT itsoviminazhinčitsiruthiclavoksiboooličoroponteltrteČ

! itsonvitkahigurdolivet� LČ/UT itsoviminazhinčitsiruthiclavoksiboooličoroponteltrteČ

uvtsnitsogvtsonelsopaznikedohirP M/OG uvtsnitsogooličoropončeseM

! hinelsopazolivet� M/OGivaksizarvotejaZ

! uvtsnitsogvkedohirp M/OGivaksizarvotejaZ

jemokerpveclavoksiboidoherP EJEM-UT hikintophijutoateknA

! veclavoksiboolivet� EJEM-UTivaksizarvotejaZ

votsirutabaroP
PAČ-UT avtslaviberpagečamodhijnavotopoateknA

ITSIRUT-UT hitsiruthijutoateknA

! iva�rdvvotnedizeriktadzi PAČ-UT avtslaviberpagečamodhijnavotopoateknA

! inijutvvotnedizeriktadzi PAČ-UT avtslaviberpagečamodhijnavotopoateknA

! iva�rdvvotnedizereniktadzi ITSIRUT-UT hitsiruthijutoateknA

umzirutvnecejnabiG 33,13-C uvtsnitsogvnecakitsitatS

! nechin�ortopskedni nič�bertophiksjnejlvi�necskednI

! nechiksletohskedni 33,13-C uvtsnitsogvnecakitsitatS

! hajicarvatservnecskedni 33,13-C uvtsnitsogvnecakitsitatS

! nechinčitsiruthinpuksskedni 33,13-C uvtsnitsogvnecakitsitatS
riV .SRUS:
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• zakon o obligacijskih razmerjih,
• zakon o varstvu potroönikov in
• zakon o pospeöevanju turizma.
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• spodbujajo razvoj infrastrukture, ki bo ugodno vplivala na vlaganje v turizem,
• ���"�"����������	'�	�
	stem rezervacij in informacijski sistem v Sloveniji skupaj

s pravili za varstvo turistov kot potroönikov.
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ač�idohziakslajagopantnaveleraretakenniamzirutujčordopanUEiperkU:2alebaT

iperkU č�idohzihikslajagopejčordoP jnajagopejnatS

ikintoP.1

tsonliboM ! besokoterptsorP ! otrpazontunerT

atič�aZ ! ajvardznivokin�ortopovtsraV ! otrpazontunerT

ajtejdopančitsiruT.2

tsončneruknoK ! ičomopenva�rdniacneruknoK
! akitsitatS
! ajtejdopakilevejndersnialaM
! tropsnarT
! votnemurtsnihinrutkurtsajicanidrookniakitilopanlanoigeR

! otrpazontunerT
! otrpazontunerT
! otrpazontunerT
! otrpazontunerT
! ojaketopajnajagoP

ajicazinredoM ! ovtslo�
! tsonanZ
! ajigolonhetaksjicamrofniniejicakinumokeleT

! otrpazontunerT
! otrpazontunerT
! otrpazontunerT

ejnavolsopaZ ! ejnavolsopazniakitilopanlaicoS
! votnemelehinrutkurtsajicanidrookniakitilopanlanoigeR

! otrpazontunerT
! ojaketopajnajagoP

ajtejdopakilevejndersnialaM ! ajtejdopakilevejndersnialaM ! otrpazontunerT

itsončalvirP.3

envaraN ! ejlokO ! otrpazontunerT

enlaicosnienrutluK ! ejlokO ! otrpazontunerT

riV .2002.50.31č�idohzihikslajagopajnatsdelgerp,lmth.manzes/ip/ols/spo/is.vog.www:
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V nadaljevanju opisujemo nekatere projekte Phare CBC, ki so se odvijali v Sloveniji.
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• ªOsmica ´

V okviru sklada za male projekte programa Phare CBC je bil izbran tudi projekt
ªOsmica´, ki ga izvaja Druötvo turizma na kmetijah Fra
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1002-5991ujbodbovSRvvetičonerphivohijnnivotsirutolivet�:3alebaT

5991 6991 7991 8991 9991 0002 1002

japuks-ITSIRUT 276,675,1 966,756,1 921,328,1 529,897,1 235,947,1 611,759,1 227,580,2

ičamod 965,448 477,528 977,848 114,228 484,568 765,768 100,768

ijut 301,237 598,138 053,479 415,679 840,488 945,980,1 127,812,1

japuks-EVTIČONERP 640,388,5 442,238,5 260,483,6 803,592,6 365,650,6 365,650,6 206,921,7

ičamod 975,744,3 736,182,3 266,503,3 678,232,3 543,513,3 543,513,3 521,613,3

ijut 764,534,2 706,055,2 004,870,3 234,260,3 812,147,2 812,147,2 774,318,3

riV .SRUS:
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1002-5991ujbodbovSRvhijarkopvotsiruthičamodevtičonerP:4alebaT

5991 6991 7991 8991 9991 0002 1002

japukS 975,744,3 736,182,3 266,503,3 678,232,3 543,513,3 109,413,3 521,613,3

anajlbujL 351,45 283,44 081,24 054,34 301,74 885,93 219,04

ijarkik�ilivardZ 701,773,1 810,943,1 393,983,1 483,124,1 147,383,1 363,074,1 039,515,1

ijarkiksrombO 359,830,1 772,489 451,799 864,649 206,030,1 017,079 838,189

ijarkiksroG 988,587 520,707 308,886 713,936 071,456 018,726 479,855

ijarkinčitsirutigurD 047,271 783,871 020,371 608,461 481,281 926,871 343,971

ijarkigurD 737,81 845,81 211,51 154,71 545,71 108,72 821,93
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1002-5991ujbodbovSRvhijarkopvotsiruthijutevtičonerP:5alebaT

5991 6991 7991 8991 9991 0002 1002

japukS 764,534,2 706,055,2 004,870,3 234,260,3 812,147,2 790,404,3 774,318,3

anajlbujL 930,952 005,952 788,462 690,272 380,272 454,313 905,053

ijarkik�ilivardZ 063,705 039,715 279,465 519,555 013,805 535,246 214,867

ijarkiksrombO 636,326 799,226 908,998 424,258 149,717 591,319 698,330,1

ijarkiksroG 593,756 180,707 453,198 188,329 802,387 296,489 083,311,1

ijarkinčitsirutigurD 907,953 285,204 978,034 730,534 451,534 711,515 444,894

ijarkigurD 823,82 715,04 994,62 970,32 225,42 401,53 638,84
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,ojajahirphiretakzi,hava�rdopvotsiruthijuthi�jenbmemopjanhiretakenevtičonerP:6alebaT
1002-5991ejbodboaz

5991 6991 7991 8991 9991 0002 1002

ajičmeN 106,175 464,595 821,287 737,747 613,706 338,277 597,778

ajilatI 408,783 969,544 214,735 203,055 696,984 665,056 722,886

ajirtsvA 947,044 851,834 274,384 656,754 804,344 699,625 228,916

ak�avrH 157,212 106,212 676,212 368,112 932,712 370,152 213,062

ajinatirBakileV 267,56 818,89 962,531 470,831 680,811 794,251 186,091

aksmezoziN 754,38 583,79 074,151 115,031 023,18 012,521 583,931
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1002-5991ujbodbovvotkejbohinevtinatsanhatsrvopvotsiruthijutevtičonerP:7alebaT

5991 6991 7991 8991 9991 0002 *1002

JAPUKS 764,534,2 706,055,2 004,870,3 234,260,3 812,147,2 790,404,3 774,318,3

agetdo,envonsO.1 339,850,2 189,661,2 430,575,2 036,065,2 252,643,2 382,458,2 566,699,2

iletoh 783,488,1 091,739,1 458,513,2 266,792,2 111,180,2 181,535,2 279,876,2

inoiznep 830,54 705,25 731,16 471,36 235,45 266,27 878,27

iletom 771,04 917,84 686,24 743,63 469,14 761,45 416,63

ijamtrapa 193,92 853,23 960,57 577,28 960,97 235,69 087,711

agetdo,enlinlopoD.2 435,673 626,383 663,305 208,105 669,493 418,945 218,618

ipmak 358,891 942,432 236,923 939,033 799,832 160,663 268,773
riV .SRUS:

:abmopO etsrvokaT.votarbohinevtinatsanijicazirogetakivonopvetičonerphivohijnnivotsirutulivet�oektadopitavozakirplečazSRUSej1002ateL*
eksnitsogegurd»akvatsopidutejapavon,itsovijlgomzenlinlopodnienvonsoazonečolčevejuzakirpen1002ateldoSRUSvotkejbohinevtinatsan

hin�katolibej1002utsugvav(itkejboiksnitsoginevtinatsaninarizirogetakončapanilainarizirogetakenisvitejazoshiretakv,«itsovijlgomzenevtinatsan
vtsrvhinzemasopejnaripurgejezilanae�anebertopaZ.)ijinevolSvč�i�elhivijl�olopzarhesv%7jaroksalamezvazosač�i�elhiretak,votarbo86rak
enevtinatsaneksnitsogegurd»akvatsopejad,itirozopoonbertopejremečirp,telhilketerpziucrozvoponejeranitsovijlgomzenlinlopodnienvonso

.etkejboenevtinatsanenlinlopodvatejaz1002utelv«itsovijlgomz
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1002-5991ujbodbovvotkejbohinevtinatsanhatsrvopvotsiruthičamodevtičonerP:8alebaT

5991 6991 7991 8991 9991 0002 *1002

JAPUKS 975,744,3 736,182,3 266,503,3 678,232,3 543,513,3 109,413,3 521,613,3

agetdo,envonsO.1 773,660,2 690,400,2 366,600,2 942,779,1 417,121,2 172,351,2 584,672,2

iletoh 740,647,1 626,236,1 420,036,1 915,085,1 811,296,1 213,886,1 375,095,1

inoiznep 903,18 830,76 344,47 770,76 874,36 487,47 097,84

iletom 608,54 569,73 369,13 120,72 283,43 732,42 148,91

ijamtrapa 081,641 357,841 127,912 352,942 813,962 182,392 941,165

agetdo,enlinlopoD.2 202,183,1 145,772,1 999,892,1 726,552,1 136,391,1 036,161,1 046,930,1

ipmak 994,056 017,636 564,566 891,066 223,916 665,785 531,203
riV .SRUS:

abmopO etsrvokaT.votarbohinevtinatsanijicazirogetakivonopvetičonerphivohijnnivotsirutulivet�oektadopitavozakirplečazSRUSej1002ateL*:
eksnitsogegurd»akvatsopidutejapavon,itsovijlgomzenlinlopodnienvonsoazonečolčevejuzakirpen1002ateldoSRUSvotkejbohinevtinatsan

hin�katolibej1002utsugvav(itkejboiksnitsoginevtinatsaninarizirogetakončapanilainarizirogetakenisvitejazoshiretakv,«itsovijlgomzenevtinatsan
vtsrvhinzemasopejnaripurgejezilanae�anebertopaZ.)ijinevolSvč�i�elhivijl�olopzarhesv%7jaroksalamezvazosač�i�elhiretak,votarbo86rak
enevtinatsaneksnitsogegurd»akvatsopejad,itirozopoonbertopejremečirp,telhilketerpziucrozvoponejeranitsovijlgomzenlinlopodnienvonso

.etkejboenevtinatsanenlinlopodvatejaz1002utelv«itsovijlgomz
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1002-5991ujbodbovajnavotoP:9alebaT
)DSUèositv(

oteL zovzijapukS zovujapukS odlaS

5991 689,380,1 043,375 546,015

6991 167,932,1 216,106 941,836

7991 629,681,1 254,715 474,966

8991 014,880,1 571,855 532,035

9991 006,359 459,835 646,414

0002 918,069 737,025 280,044

1002 358,499 886,715 661,774
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